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❑ Best suited to any part of the world & any

walk of our life !

❑ Has no expiry date too !!

Thirukkural

திருக்குறள்
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Thirukkural

உறுபசியும் ஓவாப் பிணியும் சசறுபகையும்

சசரா தியல்வது நாடு.

திருக்குறள்

மிகுந்த பசி, நீங்ைாத சநாய், 
சவளியில் இருந்து வந்து 
தாக்கும் பகை ஆைிய இகவ 
இல்லாமல் இருப்பது நாடு.

A kingdom is that which 

continues to be free from 

excessive starvation, 

irremediable epidemics, and 

destructive foes.
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From the 
Editor’s desk
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It is a real story !

One guy, who is MBA (Marketing), tried for a job. And he was refused in 

many places, stating that he has no experience in any company. He got 

little frustrated and decided to fetch a job in a different way! He 

approached an MD of an organization, through a source and requested for 

a job without any salary or even any other benefits. 

The MD got surprised, however, since the job aspirant was having a 

reference from a known source, he offered him a job as ‘Trainee –

Marketing department’. The guy started learning the routines and the 

pulse of the marketing function. He put up lot of efforts sincerely and 

learnt all the basics in 6 months itself. The Marketing Manager got really 

thrilled by witnessing his performance, commitment, and his quality of 

work. Months went on!

let us not forget, he was not given any salary or perks in any form! After 18 

months of his hard work, his competence level went up and he made an 

important decision. He told his management that he is quitting his job!! 

The MD came into the picture now! He said that there must be a 

resignation letter and notice period for him to be relieved!

Now, the other side of the story appeared! The marketing person asked 

the MD, where is my appointment order!!  MD has no clues and 

understands the reality! 

The MD asked the person now, what is his salary demand! Keeping all his 

potential now, the guy has hinted a salary amount. The management 

knows his worth now and having no hesitation to offer him the salary he 

demanded!
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You may find this like a movie scene, but it is a fact !

Which quality of the candidate is so inspiring to you? His 

confidence?  Positive nature? Hard-working? Learning appetite?

Above all, the risk-taking ability, and his ability to transform! After 

18 months of hard-working, when he submitted his resignation, 

the MD would have shown him the exit gate! Possible, right? But 

this gentleman must have prepared for that scenario also. Then, he 

was prepared to get a job without any remuneration! Ability to 

transform, shedding his ego down!

Unless and until one takes a big-risk and embracing to a 

transformation, big improvements in the life will not take place..!

This transformation must happen in our life, at least once in every 

10 years. I do not mean small, small changes, rather a 

Transformation, a big change with more risk factors in it!

Believe me, mediocre are dominating the world (almost 97 %). 

They have no big dreams and transformational ability in them. 

Only 3 % of the population is having such great qualities in them!

Are you part of 97 % or 3 % ?

Accordingly, you will get the success in your life & career! God bless 

all !!

No 
Tranformation, 

97%

Transformed, 3%

No Tranformation Transformed
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ஓர்உண்மையானகமை ! 

எை்.பி.ஏ (ைாரக்்ககட்டிங்) படிை்ைஒருவர் வவமைக்கு

முயன்றார். அவருக்கு ‘எந்ைநிறுவனை்திலுை்அனுபவை்

இை்மை’ என்றுகூறிபைஇடங்களிை் வவமை

ைறுக்கப்பட்டது. ககாஞ்சை்விரக்தியமடந்ைஅவர் வவறு

வழியிை்வவமைகபறமுடிவுகசய்ைார்! 

ஒருநிறுவனை்தின்எை்.டி.,மயஅணுகி, சை்பளை்

அை்ைதுவவறுஎந்ைசலுமகயுை்இை்ைாைை்வவமை

வகடட்ுவிண்ணப்பிை்ைார். எை்.டிஆசச்ரியப்பட்டார், 

இருப்பினுை், அவருக்குகைரிந்ைஒருவர்மூைை்

அறிமுகை்இருந்ைைாை், அவர்ஒருவவமைமய

வழங்கினார் ( Trainee – Marketing department ) 

அந்ைநபர் ஒரு Marketing department கசயை்பாட்டின்

வழக்கங்கமளயுை்நாடிை்துடிப்மபயுை்

கற்றுக்ககாள்ளை் கைாடங்கினார். அவர் வநரம்ையாக

நிமறயமுயற்சிகமளவைற்ககாண்டார் ைற்றுை் 6 

ைாைங்களிவைவயஅமனை்துஅடிப்பமடகமளயுை்

கற்றுக்ககாண்டார். 

ைாரக்்ககட்டிங் வைவனஜர்அவரதுகசயை்திறமனயுை், 

அர்ப்பணிப்புைற்றுை்அவரதுவவமையின்ைரை்மையுை்

பாரை்்துகைய்சிலிரை்்ைார். ைாைங்கள்ஓடின!

தமிழில் !
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அவருக்குஎந்ைவிைை்திலுை்சை்பளவைாசலுமககவளா

வழங்கப்படவிை்மைஎன்பமைநாை்ைறந்துவிடக்

கூடாது !

18 ைாைகடினஉமழப்புக்குப்பிறகு, அவரதுதிறன்

உயர்ந்ைது, அவர்ஒருமுக்கியைானமுடிமவஎடுை்ைார். 

அவர் ைனதுவவமைமயவிடட்ுவிைகுவைாகைனது

நிரவ்ாகை்திடை்கூறினார் !! எை்.டிஇப்வபாது

ைறுபடியுை் picture-ை்வந்ைார்! அவமரவிடுவிக்க

ராஜினாைாகடிைை்ைற்றுை்அறிவிப்புகாைை்இருக்க

வவண்டுை்என்றுஅவர்கூறினார் !

இப்வபாது, கமையின்ைறுபக்கை்! 

ைாரக்்ககட்டிங்நபர் எை்.டி.யிடை்வகட்டார,் ‘என்
நியைனஉை்ைரவுஎங்வக?’ என்று!!  

எை்.டி. யைாரை்்ைை்மைபுரிந்துககாண்டார்! அவரது

சை்பளவகாரிக்மகஎன்னஎன்றுஎை்.டிஇப்வபாதுஅந்ை

நபரிடை் வகட்டார்,! இப்வபாதுைனதுமுழுதிறன்கமள

ைதிப்புகசய்துமவை்துக்ககாண்டு, அந்ைநபர்

சை்பளை்கைாமகமயசூசகைாககைரிவிை்துள்ளார். 
நிரவ்ாகை்திற்குை்இப்வபாதுஅவரதுைதிப்புகைரியுை், 
எனவவஅவர் வகட்ட சை்பளை்மைவழங்கஎந்ை

ையக்கமுை்இை்மை!

நீங்கள்இமைஒருதிமரப்படை் வபாைஉணரைாை், 
ஆனாை்இதுஓர்உண்மை. அந்ைநபரின்எந்ைகுணை்

உங்களுக்குமிகவுை்ஊக்கைளிக்கிறது? அவரது

நை்பிக்மக? வநர்ைமறஇயை்பு? கடினஉமழப்புதிறன்? 
கற்றை்திறன் ?
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எை்ைாவற்றிற்குை்வைைாக, ‘ரிஸ்க் எடுக்குை்திறன்’ 

ைற்றுை் ‘ைாறுவைற்கானஅவரதுஈவகாஇை்ைாைைனை் !’ 

18 ைாைகடினஉமழப்புக்குப்பிறகு, அவர் ராஜினாைா

கசய்ைவபாது, எை்.டிஅவருக்குகவளிவயறுை்வாயிமைக்

காட்டியிருக்கைாை்! சாை்தியை், இை்மையா? 

ஆனாை்இந்ைகஜன்டிை்வைன்அந்ைசூழ்நிமைக்குை்

ையாராகஇருந்திருக்கவவண்டுை்.

பைநிராகரிப்புகளுக்குப்பிறகு, எந்ைஊதியமுை்

இை்ைாைை்வவமைகபறை்ையாரானார்!  ைன்

ஈவகாமவக்குமறை்துக்ககாண்டு, Transformation ஆகுை்

திறன்!

ரிஸ்க் எடுை்துகபரியைாற்றை்மைைழுவாைவமர

வாழ்க்மகயிை்கபரியமுன்வனற்றங்கள்ஏற்படாது..!

இந்ைைாற்றை் 10 ஆண்டுகளுக்குஒருமுமறயாவதுநை்

வாழ்விை்நிகழவவண்டுை்.

நான்சிறிய, சிறியைாற்றங்கமளக்குறிக்கவிை்மை, 

ைாறாகஒருகபரியைாற்றை், அதிகஆபை்துககாண்ட

ஒருகபரியைாற்றை்.!
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என்மனநை்புங்கள், ‘சராசரி’ (ஆங்கிைை்திை், Mediocre ) 

ைக்கள்உைகிை்ஆதிக்கை்கசலுை்துகிறாரக்ள்

( 97 % of the population). 

அவரக்ளுக்குகபரியகனவுை், உருைாற்றை்திறனுை்

இை்மை !

ைக்கள்கைாமகயிை்கவறுை் 3% வபரிடை்ைடட்ுவை

இை்ைமகயகபரியகுணங்கள்உள்ளன!

நீங்கள் 97% இன்ஒருபகுதியா? அை்ைது 3% இன்ஒரு

பகுதியாகஇருக்கிறீரக்ளா?

அைற்வகற்ப, உங்கள்கைாழிலிை், உங்கள்

வாழ்க்மகயிை்கவற்றிகமளப்கபறுவீரக்ள்! 

கடவுள்அமனவமரயுை்ஆசீரவ்திப்பார் !

No Tranformation, 
97%

Transformed, 3%

No Tranformation Transformed
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यह एक वास्तववककहानी है।

एक लड़का, जो MBA (माकेट िंग) है, ने नौकरी के टलए प्रयास टकया।और उन्हें कई जगह यह

कहकर मना कर टिया गया टक उन्हें टकसी किं पनी में कोई अनुभव नही िं है।

वह थोड़ा टनराश हुआऔर उसने एकअलग तरीके से नौकरी पाने का फैसला टकया! उसने एक

स्रोत के माध्यम से एक सिंगठन के एमडी से सिंपकक टकया और टिना टकसी वेतन या टकसी अन्य

लाभ के नौकरी के टलए अनुरोध टकया। एमडी कोआश्चयक हुआ, हालािंटक, नौकरी के इचु्छक

व्यक्ति के पास एक ज्ञात स्रोत से सिंिभक था, उन्होिंने उसे 'प्रटशकु्ष - टवपणन टवभाग' के रूप में

नौकरी की पेशकशकी। उसआिमी ने माकेट िंग फिं क्शन की टिनचयाक और नब्जसीखना शुरू

कर टिया। उन्होिंने ईमानिारी से िहुत प्रयास टकएऔर 6 महीने में ही सभी िुटनयािी िातें सीख

ली िं। माकेट िंग मैनेजर उनके प्रिशकन, प्रटतिद्धता और उनके काम की गुणवत्ता को िेखकर

वास्तव में रोमािंटचत हो गए। महीने िीत गए!

हमें यह नही िं भूलना चाटहए टक उन्हें टकसी भी रूप में कोई वेतन या अनुलाभ नही िं टिया गया था! 

18 महीने की कड़ी मेहनत के िाि, उनकी क्षमता का स्तरऊपर उठाऔर उन्होिंने एक महत्वपूणक

टनणकय टलया। उसने अपने प्रििंधन से कहा टक वह नौकरी छोड़ रहा है !! एमडी अि तस्वीर में

आया! उन्होिंने कहा टक उन्हें कायकमुिकरने के टलए त्याग पत्रऔर नोट स की अवटध होनी

चाटहए!

व िंदी में
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अिकहानी का िूसरा पहलू सामनेआया! माकेट िंग वाले ने MD से पूछा मेरा टनयुक्तिआिेश

कहािं है !! एमडी के पास कोई सुराग नही िं है और वह वास्तटवकता को समझते हैं! एमडी ने उस

व्यक्ति से पूछा अि इसकी सैलरी टडमािंडक्या है ! अि अपनी पूरी क्षमता रखते हुए, लड़के ने

वेतन राटश का सिंकेत टिया है। प्रििंधन अि उसकी कीमत जानता है और उसे उसके द्वारा मािंगे

गए वेतन की पेशकशकरने में कोई टहचटकचाह नही िं है!

यहआपको टकसी टफल्मी सीन की तरह लग सकता है, लेटकन यह हकीकत है। उम्मीिवार का

कौन सा गुणआपके टलए इतना पे्ररणािायक है? उसका टवश्वास? सकारात्मकस्वभाव? मेहनती? 

सीखने की भूख?

इन सिसे ऊपर, जोक्तखम लेने की क्षमता, और ििलने की उसकी क्षमता! 18 महीने की कड़ी

मेहनत के िाि जि उन्होिंने अपना इस्तीफा सौिंप टिया होता, तो एमडी उन्हें िाहर का रास्ता टिखा

िेते! सिंभव है, है ना? 

लेटकन इन सज्जन ने उस पररदृश्य के टलए भी तैयारी की होगी। टफर, वह टिना टकसी पाररश्रटमक

के नौकरी पाने के टलए तैयार हो गया! ििलने की क्षमता, अपने अहिंकार को नीचे िहाकर!
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Transformation ! ( Continued … )
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जब तककोई बडा जोखिम न ी िं लेता  ैऔर पररवततन कोस्वीकार न ी िंकरता  ै, तब तक

जीवन में बडे सुधार न ी िं ो िंगे..!

यह पररवतकन हमारे जीवन में कम से कम हर 10 साल में एक िार जरूर होना चाटहए। मेरा

मतलि छो े, छो े ििलावोिं से नही िं है, िक्ति एक पररवतकन है, इसमें अटधक जोक्तखम वाले कारकोिं

के साथ एक िड़ा ििलाव!

मेरा टवश्वास करें , औसत दजे का िुटनया पर हावी हो रहा है (लगभग 97%)। उनमें कोई िड़ा

सपना और पररवतकनकारी क्षमता नही िं है। केवल 3% आिािी में ही ऐसे महान गुण हैं!

क्याआप 97% या 3% का टहस्सा हैं?

उसी के अनुसार आपको अपने जीवन में सफलता टमलेगी !

No Tranformation, 
97%

Transformed, 3%

No Tranformation Transformed
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Wall of fame

Top performers during our assignments !

14
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Interim test toppers
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Client Rane ( Madras ) Limited, PAN India

Assignment topic DoE – Shainin – Certification Program

Coordinator Mrs. Mahalakshmi, HR

“…. You have proved your  knowledge !
Keep your spirit up ! … “

15
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Interim test toppers
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Client Rane ( Madras ) Limited, PAN India

Assignment topic DoE – Shainin – Certification Program

Coordinator Mrs. Mahalakshmi, HR

“…. You have proved your  knowledge !
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Top team
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Client Tiruvarur Oils & Fats

Assignment 

topic
Process FMEA workshop

Coordinator Mr. Srinivasan, Factory head – Tiruvarur plant

Our ref. : 
18

“…. You have proved your  team performance !
Keep your spirit up ! … “

❑ Mr. P Nalachadran

❑ Mr. S Nikhil

❑ Mr. S Jamal &

❑ Mr. R Jagan

19
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Client India Japan Lightings, Chennai

Assignment topic ISO 14001:2015 - Internal Auditor program

Coordinator Mr. V Srinivasan & team

✓ Mr D Prabhu

✓ Mr. V Mathiyazhagan

✓ Mr. T Thamizhiniyan

✓ Mr. K Sivakumar & 

✓ Mr. S Balamurugan

“…. You have proved your  team performance !
Keep your spirit up ! … “

Top team
20
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Interesting Questions & Answers  !!

Knowledge
C O N N E C T

Q & A
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On an assembly line, which is having a caulking process in it –

can the team perform DoE – Component search method ? 

Knowledge
C O N N E C T

Q & A

DoE ( Shainin )

Good one !

Since the component search DoE method involves a Statistical 

analysis with dis-assembly and re-assembly, the Product’s quality 

characteristics will change, since Caulking involves a Destructive 

testing.

Option 1 : The team may go for a ‘Paired comparison & Tukey test’ 

directly ! ( whereas I’m not too sure about the results ☺ )

Option 2 : The team may go for Taguchi DoE method ( a relatively 

difficult method, but the results are more reliable ) for the given 

scenario !

AVM's response

Mr. Karthi
Rane (Madras), Chennai

An initiative from Sri Padhmam           www.sripadhmam.com + 91 99621 17222       For free circulation 
only
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After PPAP approval, who will handle the 5th Phase ?

Knowledge
C O N N E C T

Q & A

APQP

Many organizations have a wrong practice of ending the NPD process 

( APQP process ) after the PPAP approval. Sorry !

For the 5 th phase, the CFT is responsible and either Process Design 

head or Product design head must own this phase too.

Application Engineering, compiling the Lessons learnt are part of 

phase 5, and only after completing all the activities of phase 5, ( as 

per the DR 5 or 6 ), the project shall be completed.

After 5th phase is completed, the QA in charge may be made 

responsible for further PPAP activities.

AVM's response

Mr. Vivekanandan
Royal Enfield, Chennai

An initiative from Sri Padhmam           www.sripadhmam.com + 91 99621 17222       For free circulation 
only
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Mirror Image
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Feedback during our assignments !
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Remembering your first  humble 
brochure and wonder your travel 

from there to now, with interesting 
web portal. 

You are a great guy gifted with 
intelligence, hard work, attitude &     

adaptability !

Best wishes !!

R Ganesan,
Author of the book 

“TPM without tears” 

Feed-back about our service !

Sri Padhmam

25
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Thought on
“Future ready”

An initiative from Sri Padhmam                    www.sripadhmam.com + 91 99621 17222                For free circulation only

Energy with in us !!!
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Thought on
“Future ready”
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Energy with in us !!!
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Lighter side

An initiative from Sri Padhmam                    www.sripadhmam.com + 91 99621 17222                For free circulation only

Humour in & around !!!
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A reconnection to your playful side !

Lighter side !!!

30
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People quality through 

spirituality ! 

31
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Spirituality ! 

People quality through 

32



A G I F T

What do

they mean ?

Just for you

During our workshops, many terms and concepts are 

discussed. Our learners are making us to think deeply 

and differently !

We are proud to share those details here – enable you 

to update yourself !

An initiative from Sri Padhmam           www.sripadhmam.com + 91 99621 17222       For free circulation 
only

33

http://www.sripadhmam.com/


What do

they mean ?

Robust design

DFA & DFM

A combination of Product & Process design, which will certainly deliver the 

expected performance – when put in to use, in spite of tolerating all the 

possible variations, viz. Incoming parts, processing, environmental factors, 

etc.

Also called as “Proven design” for all practical reasons !

Design for Assembly & Design for 

Manufacturability factor !

Product and Process design must be 

user-friendly to ensure the expected 

design outputs are met with needed 

efforts.

In a combined way, they are also called 

as DFMA, Design for Manufacturability 

and Assembly ( Not to be confused with 

D FMEA ! ).

An initiative from Sri Padhmam           www.sripadhmam.com + 91 99621 17222       For free circulation 
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Performed by the CFT during Phase 2 & Phase 3 of APQP stages, in a 

concurrent way !
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What do

they mean ?

Special process

Special Characteristics

Those processes, where the Quality of the outputs can not be judged 

immediately after the processing. The quality performance will be known 

fully only when the part / product reaches the field. The only way to know 

the quality outputs is Destructive testing, immediately after processing.

Typical example : Painting process

Being identified by the Customer and 

the Supplier organization, generally 

through Process FMEA approach. *

Those characteristics must be given 

additional care while manufacturing to 

ensure Safety and Product functions.

Various symbols are being used, which 

are part of the drawings, P FMEA, 

Control plans, SOPs 

An initiative from Sri Padhmam           www.sripadhmam.com + 91 99621 17222       For free circulation 
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* Must be performed during Process FMEA activity ---- >  This is one important change in 

the Latest edition of FMEA ( AIAG – VDA version, 1st edition )
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Test your auditing skill 
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Test your auditing skill :
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A

You are supporting your company’s IATF internal auditors on a system audit in line 

with IATF 16949, at a Tier 2 Supplier’s place. You are part of Tier 1, supplying to 

OEMs, including exports.

The supplier being audited by your team is new to your organization. Before entering 

in to the business relationship with them, your team wants to ensure their QMS 

strength. 

Based on your audit findings, your management may decide to select this supplier in 

near future.

❑ This (new ) supplier is in the field of automotive supply chain for the past 4 years.

❑ Few weeks back got certified on IATF 16949 also.

❑ He is having 3 Tier 1 customers.

Situation analysis on IATF 16949

http://www.sripadhmam.com/


“While auditing on their MSA practices, they mentioned that they 

are following the AIAG’s latest manual on MSA. Your team 

observed, that a weighing scale is not covered under any of the MSA 

studies. 

In this scenario …..”

a) You will immediately note this as an abnormality or deviation of 

the system

b) You will ensure 1:10 rule & if that is acceptable, you will treat this 

situation as okay

c) You will immediately notify this to their existing customers, to 

caution them – through your management

d) None of the above

Our views

38



Justification :

• MSA studies must cover all the measurement systems, which are 
linked directly or indirectly to the product & process Quality ! 

• Satisfying with 1:10 rule alone is insufficient and may be 
detrimental too !

• Hence, the auditor must go deeper in his / her analysis further !
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